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9 WARNSIGNALE - 

SO TAPPEN SIE NICHT IN DIE "VERLUSTFALLE" STAMMKUNDEN 

 

Ein Unternehmen geht nicht von heute auf morgen Konkurs. 

Doch wie wissen Sie, ob Ihr Kunde in finanziellen Schwierigkeiten steckt? An welchen Warnsig-

nalen erkennen Sie dies? Unsere Kreditschutz-Experten sagen Ihnen, auf was Sie achten müssen 

- die 9 wichtigsten Warnsignale. 

 

Die wichtigsten Warnhinweise bei Stammkunden 

1. Zahlt Ihr langjähriger Kunde plötzlich immer schlechter als üblich? 

2. Hat Ihr Kunde die Bankverbindung gewechselt? 

3. Bisher hat Ihr Kunde die Lieferungen nie bemängelt. Plötzlich und grundlos macht er es; 

 taktische Mangelrüge. 

4. Will Ihr Kunde plötzlich einen tieferen Preis und / oder längere Zahlungsziele? 

5. Bestellt Ihr Kunde nur noch wenig bei Ihnen? Hat er einen Ersatzlieferanten gefunden? 

6. Baut Ihr Kunde Personal ab? 

7. Wechselt bei Ihrem Kunden die Geschäftsführung? 

8. Verlegt Ihr Kunde den Sitz? 

9. Schliesst Ihr Kunde Filialen und Zweigstellen? 

 

Und was tun, wenn ein Warnsignal leuchtet? 

Sobald ein Warnsignal leuchtet, ist Vorsicht geboten. In diesem Fall sollten Sie unbedingt die Boni-

tät des Kunden erneut prüfen. Holen Sie eine neue Bonitätsauskunft ein und informieren Sie sich 

über die aktuelle finanzielle Situation. Zahlt der Kunde auch bei anderen Lieferanten seine Rech-

nungen nur noch schleppend? Wurde er gar schon betrieben? 
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Auf diese Fragen erhalten Sie im Creditanet.ch rasch per Mausklick eine Antwort. Kennen Sie 

schon die neuste Internetplattform www.creditanet.ch mit mehr als 1 Mio. Schweizer Firmen und 

über 7 Mio. Privatpersonen von Credita? 

 

Gerne zeigen wir sie Ihnen näher. Fordern Sie noch heute kostenlos einen Testzugang an - ohne 

weitere Verpflichtungen. Hier kostenlos anfordern 

 

Haben Sie noch Fragen? Unser Kundendienst ist gerne für Sie da. Sie erreichen uns unter Telefon 

041 723 33 33 oder per E-Mail info@credita.ch 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

  

 

 

  

http://www.creditanet.ch/consumeronline/?testdrive=true

