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Prévention

Informations sur les clients: la prévention doit étre un objectif prioritaire.

Connaissez-vous vraiment votre client? Connaissez-vous ses modalités de paiement? Pouvez-vous
compter sur la rentrée d’argent? Il serait dommage que tous vos efforts soient vains parce que votre
client ne vous paie pas. Cela ne vous occasionne que des frais supplémentaires et, dans le pire des
cas, méme une perte.

Voila ce qu'il s’agit d’éviter. Creditanet.ch vous permet de vérifier en quelques secondes seulement via
Internet la solvabilité de vos clients suisses (entreprises et particuliers).

Ainsi, vous savez avec qui vous faites des affaires et si vous pouvez accorder un délai de paiement a
votre client ou s’il vaut mieux demander un paiement par avance. Creditanet.ch est géré par notre
société sceur D&B — Dun & Bradstreet, la premiére source d’informations en Suisse et a travers le
monde concernant la solvabilité. Vous profitez ainsi de la richesse du savoir et de I'expérience de 160
ans du leader sur ce marché pour prendre en toute confiance des décisions commerciales fondées.

Vous connaissez trés bien votre clientéle et vous n’étes pas concerné par les pertes? Soyez prudent,
car vos clients réguliers peuvent trés vite vous faire subir une perte. En 2007, 80% des pertes sur
débiteurs provenaient des clients réguliers et non des nouveaux clients! Par expérience, nous
pouvons affirmer que seules une prévention et une vérification continue vous permettent de vous
protéger durablement contre les pertes.

Souhaitez-vous en savoir plus sur le Service des risques de Credita?
N’hésitez pas a nous contacter, nous serons ravis de vous conseiller.

Service des risques Credita
Téléphone 041 723 33 66
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